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OBJETIVOS DE CALIDAD

Corrugados y Empaques de Oriente S.A DE C.V. contempla los

siguientes objetivos estratégicos:

1. Mantener una cultura de calidad en toda la organizacion.

2. Asegurar el cumplimiento a los requerimientos de calidad de los clientes.

3. Mejora continua de los procesos productivos y la calidad de los productos
y servicios.

4. Lograr una organizacion altamente eficiente y eficaz.

5. Mantener un enfoque basado en riesgos para prevenir adversidades
futuras en la compaiia.

6. Innovacién tecnolégica enfocada a las necesidades de los clientes.
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F1. Infraestructura

F2. Incremento en la capacidad instalada
F3. Innovacion tecnolégica y ambiental
F4. Laboratorio para asistencia técnica

F5. Relaciones estrechas en el suministro de materiales
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION e °s
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=

DEBILIDADES

D1. Tiempos de respuesta altos
D2. Falta de interaccion con los clientes
D3. Alta rotacion del personal

D4. Autoconocimiento de la empresa en funcién a la

normatividad aplicable

D5. Controles no efectivos en los procesos

01. Capacitacion

02. Eficiencia de los procesos
03. Buenas practicas generales
04. Comunicacion efectiva

05. Desarrollo de sistemas de gestion ambiental

06. Fabricacion de productos reciclables que contribuyen a

la disminucion del impacto ambiental.

AMENAZAS

A1. Incremento en los costos

A2. Mercado (automotriz) inestable

A3. Eventos naturales causados por el Cambio climatico

(inundaciones, incendios, Temperaturas altas)



